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Premesse

Il presente Codice Etico ¢ adottato da Just Italy S.r.1. (di seguito anche solo "Just Italy"), societa
operante nel settore delle tecnologie per l'identita digitale, la sicurezza e la tracciabilita, con
un'esperienza ultraventennale nella progettazione, produzione e personalizzazione di Smart
Card, oggetti intelligenti, prodotti RFID/NFC/UHEF, soluzioni PKI e piattaforme IoT.

La "mission" di Just Italy
Just Italy ha per oggetto la progettazione, la produzione e la distribuzione di soluzioni per il
mondo dell'identity, security, autenticazione, controllo accessi e tracciabilita. In particolare, la
Societa si occupa di:
e produzione di Smart Card (contact, dual interface, ibride), tag RFID, beacon e data
logger;
e personalizzazione grafica ed elettrica di Smart Card e supporti analoghi;
e fornitura e manutenzione di stampanti industriali e tools per il data acquisition;
e sviluppo e integrazione di piattaforme IoT cloud-based (Just Track, Just Cert, Just
Access and Pay, Just e-Leaflet, Just Solo, Just Easy Stock, Just EPP 4 Products);
e servizi di mailing, fulfilment e postalizzazione industriale;
e system integration e consulenza tecnica in ambito RFID e digital identity.

L'aspirazione di Just Italy & essere un punto di riferimento affidabile e innovativo per clienti,
partner e lavoratori, perseguendo un modello di impresa orientato alla qualita, alla
sostenibilita e al rispetto delle persone.

Introduzione
I1 Codice Etico rappresenta l'insieme dei valori di riferimento e dei principi cui ogni azione di
Just Italy & improntata. Il Codice si propone i seguenti obiettivi:
e Rafforzare la coesione e la coerenza interna, migliorando le relazioni tra le persone e
formando un'immagine esterna unitaria e trasparente.
e Aumentare l'efficienza organizzativa, eliminando comportamenti opportunistici e
orientando tutti i collaboratori verso obiettivi positivi e condivisi.
e Consolidare la reputazione della Societa, rendendola un interlocutore affidabile per
clienti, fornitori, istituzioni e mercato.

Just Italy considera propri valori etici fondanti:
e Integrita
e Trasparenza
e Responsabilita personale e collettiva
e Coerenza tra valori dichiarati e comportamenti concreti
e Sicurezza e salubrita dei luoghi di lavoro
¢ Rispetto e tutela dell'ambiente
e Riservatezza e protezione dei dati personali

I presente Codice si applica a tutte le sedi e a tutti i luoghi in cui Just Italy svolge la propria
attivita, in Italia e all’estero.
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1. Principi Generali

1.1. Imparzialita
Nell'adottare decisioni che riguardano la gestione dei rapporti con dipendenti,
collaboratori, clienti, fornitori e la comunita, Just Italy si impegna a evitare qualsiasi
pratica discriminatoria fondata su sesso, orientamento sessuale, stato di salute, razza,
nazionalita, opinioni politiche o convinzioni religiose.

1.2. Onesta
I dipendenti e collaboratori di Just Italy sono tenuti a rispettare diligentemente le leggi
vigenti, il presente Codice e i regolamenti interni. Condotte difformi non sono mai
giustificabili, nemmeno se assunte nel presunto interesse della Societa.

1.3. Conflitti d'interesse
Nello svolgimento di qualsiasi attivita, i collaboratori devono evitare situazioni di conflitto
d'interesse, anche solo apparente: ossia ogni situazione in cui un collaboratore persegua
un interesse personale confliggente con gli obiettivi della Societa, o tragga vantaggio da
opportunita d'affari della stessa.

1.4. Riservatezza
Just Italy garantisce la riservatezza di tutte le informazioni in proprio possesso — inclusi
i dati personali di clienti, collaboratori e terzi — e si impegna al loro trattamento in piena
conformita al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e alla normativa nazionale applicabile.

1.5. Integrita della persona
Just Italy riconosce l'integrita fisica e morale di ogni collaboratore come valore
fondamentale. Nessuna pratica vessatoria, lesiva della dignita individuale o in contrasto
con le norme di sicurezza e tollerata. Ogni azione contraria alle norme antinfortunistiche
si considera posta in essere contro la volonta e l'interesse della Societa.

1.6. Valore dei dipendenti e delle risorse umane
Just Italy considera i propri dipendenti e collaboratori il primario patrimonio della Societa.
Si impegna a valorizzarli attraverso percorsi di crescita professionale e formazione
continua, sia tecnica che in materia di sicurezza e protezione dei dati.

1.7. Qualita della propria attivita
Just Italy pone al centro dei propri interessi il soddisfacimento delle aspettative dei clienti.
Si impegna a erogare servizi e prodotti di elevata qualita, conformi agli standard
nazionali e internazionali applicabili al settore delle smart card, RFID, NFC e IoT.

1.8. Responsabilita verso la collettivita e 'ambiente
Just Italy persegue i propri obiettivi nel pieno rispetto della comunita e dell'ambiente in
cui opera. Considera l'ambiente un bene primario a disposizione della collettivita e si
conforma alla normativa ambientale applicabile, promuovendo scelte produttive
sostenibili.

1.9. Trasparenza e completezza dell'informazione
Just Italy si impegna a fornire ai propri interlocutori informazioni trasparenti, complete,
chiare e veritiere. Non e ammessa la divulgazione di notizie false, volutamente
incomplete o tendenziose.
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1.10. Diligenza e correttezza nella esecuzione dei rapporti contrattuali
Just Italy garantisce massima diligenza e correttezza nell'esecuzione di ogni rapporto
contrattuale, nel rispetto delle norme vigenti e delle regole dell'arte applicabili ai settori
in cui opera.

1.11. Concorrenza leale
Just Italy si astiene da pratiche contrarie alle regole del mercato e della libera concorrenza,
e opera con correttezza e trasparenza nei confronti di clienti, fornitori e concorrenti.

2. Regole di condotta relative ai rapporti con i Dipendenti e Collaboratori

2.1. Definizione di Dipendenti e Collaboratori
Ai fini del presente Codice, si definisce dipendente e/o collaboratore chiunque, al di la
della qualificazione giuridica del rapporto, intrattenga con Just Italy una relazione di
lavoro finalizzata al raggiungimento degli scopi della Societa.

2.2. Selezione del personale
La selezione del personale si ispira al principio delle pari opportunita. Le valutazioni
vengono svolte sulla base delle esigenze della Societa e delle competenze dei candidati,
evitando ogni forma di favoritismo, nepotismo o clientelismo. Le informazioni raccolte
sono utilizzate esclusivamente ai fini della valutazione del profilo professionale, nel pieno
rispetto della sfera privata del candidato e delle disposizioni di legge in materia di
protezione dei dati.

2.3. Costituzione del rapporto di lavoro

L'assunzione avviene esclusivamente con la stipula di un regolare contratto di lavoro.
Nessuna forma di lavoro irregolare e tollerata. All'atto dell'accettazione dell'incarico, il
collaboratore ¢ adeguatamente informato su:

a) tipo di funzione e mansioni da svolgere;

b) elementi normativi e retributivi previsti dal CCNL applicabile;

c) norme e procedure per la sicurezza e la salute nei luoghi di lavoro

d) obblighi in materia di trattamento e riservatezza dei dati personali.

2.4. Gestione del personale
Just Italy evita qualsiasi pratica discriminatoria nella gestione del rapporto di lavoro. Le
decisioni relative a promozioni, premi e sviluppo professionale sono informate a criteri
meritocratici e oggettivi. Just Italy favorisce la flessibilita organizzativa a sostegno della
genitorialita e della conciliazione vita-lavoro.

2.5. Valorizzazione e formazione del personale
Just Italy si impegna a valorizzare pienamente le professionalita presenti
nell'organizzazione e a offrire attivita formative su tecnologie, sicurezza, qualita,
protezione dei dati e tematiche etiche, anche in occasione dell'ingresso di nuovi
collaboratori.

2.6. Sicurezza e salute dei collaboratori
Just Italy si impegna a tutelare la salute e la sicurezza dei collaboratori nei luoghi di
lavoro, rispettando ogni norma applicabile e adottando azioni preventive. L'impegno
sulla sicurezza e verificato dal Responsabile del Sistema di Prevenzione e Protezione e,
ove nominato, dall'Organismo di Vigilanza ai sensi del D.Lgs. 231/2001.
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2.7. Tutela della riservatezza
Just Italy si impegna a proteggere la privacy dei propri collaboratori, disciplinando le
informazioni che la Societa puo richiedere e le modalita di trattamento e conservazione.
E esclusa qualsiasi indagine sulla vita privata, sulle opinioni personali o su qualsiasi altra
espressione individuale dei lavoratori.

2.8. Integrita e tutela della persona
Just Italy tutela l'integrita morale e la dignita di ogni collaboratore. Non sono tollerati atti
di violenza psicologica, discriminazioni, molestie sessuali, ingiurie, minacce o
comportamenti che possano turbare la sensibilita della persona. Eventuali violazioni
possono essere segnalate all'Organismo di Vigilanza, ove nominato o al referente
designato.

2.9. Doveri dei collaboratori
I collaboratori sono tenuti a rispettare gli obblighi derivanti dal contratto di lavoro e le
regole del presente Codice. Devono segnalare, tramite gli appositi canali, qualsiasi
violazione di cui vengano a conoscenza.

2.10. Conflitto d'interessi
I collaboratori devono evitare situazioni di conflitto d'interessi e informare
tempestivamente il proprio responsabile in caso di conflitto anche solo potenziale, incluse
attivita svolte al di fuori dell'orario di lavoro.

211. Utilizzo dei beni aziendali
Tutti i dipendenti e collaboratori sono tenuti a usare i beni aziendali — inclusi sistemi
informatici, reti e dispositivi di produzione — in modo responsabile e diligente, evitando
usi impropri o potenzialmente dannosi per la Societa o per i dati trattati.

3. Regole di Condotta relative ai Rapporti con i Clienti

3.1. Imparzialita
Just Italy si impegna a non discriminare arbitrariamente i propri clienti e ad adottare
criteri di massima trasparenza in ogni rapporto commerciale. I contratti, le offerte e le
comunicazioni sono sempre formulati con un linguaggio chiaro, conformi alle norme
vigenti e completi delle informazioni essenziali.

3.2. Condotta dei collaboratori nei confronti dei clienti
I collaboratori sono tenuti ad adottare nei confronti della clientela uno stile improntato
alla massima disponibilita, cortesia e trasparenza. E richiesta la massima cura nella
gestione dei dati personali dei clienti e delle informazioni riservate affidate da questi
ultimi per l'erogazione dei servizi.

3.3. Trattamento dei dati personali ricevuti dai clienti

Quando Just Italy riceve dai clienti dati personali di terzi (es. nominativi, dati anagrafici,

fotografie) per la personalizzazione di Smart Card, badge o altri supporti:

a) richiede che il trasferimento avvenga tramite canali sicuri e cifrati (es. file PGP,
password trasmessa separatamente);

b) utilizza sistemi interni dedicati e isolati per l'elaborazione e la personalizzazione;

c) limita l'accesso ai soli soggetti strettamente necessari (IT Manager, operatori di
produzione autorizzati);
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d) cancellai file al termine del ciclo produttivo, secondo procedure che ne impediscano
il recupero, salvo diverse esigenze documentate del cliente;

e) distrugge i supporti fisici (nastri di stampa, scarti di produzione) contenenti dati
personali in modo irreversibile.

4. Regole di Condotta relative ai Rapporti con i Fornitori
Sono fornitori tutti coloro che, a vario titolo, forniscono beni, servizi, prestazioni o
risorse necessarie alle attivita di Just Italy, concorrendo al raggiungimento dei suoi
obiettivi.

4.1. Criteri di scelta dei fornitori
La scelta dei fornitori si basa su criteri oggettivi e documentabili, tra cui:
a) qualita ed economicita delle prestazioni;
b) idoneita tecnico-professionale;
c) rispetto dell'ambiente e dell'etica del lavoro;
d) affidabilita e conformita alle normative in materia di protezione dei dati, ove
applicabili;
e) impegno sociale profuso.

L'accettazione e la sottoscrizione del presente Codice da parte del fornitore costituisce uno
dei criteri di selezione e parte integrante del rapporto contrattuale.

4.2. Integrita e indipendenza nei rapporti con i fornitori
I rapporti con i fornitori sono improntati alla massima chiarezza e trasparenza, evitando
ove possibile situazioni di dipendenza. Just Italy effettua un costante monitoraggio sulla
conformita etica e normativa dei fornitori.

4.3. Fornitori che trattano dati personali per conto di Just Italy
I soggetti esterni che trattano dati personali per conto di Just Italy devono essere
espressamente nominati per iscritto come Responsabili del Trattamento ai sensi dell'art.
28 GDPR, con:
a) definizione puntuale delle attivita affidate e delle tipologie di dati trattati;

b) indicazione delle misure di sicurezza minime da rispettare;

c) obbligo di trattare i dati solo su istruzioni documentate di Just Italy;

d) impegno alla riservatezza per tutto il personale coinvolto;

e) obbligo di assistenza in caso di esercizio dei diritti degli interessati o di data breach.

4.4. Aspetti etici nelle forniture
Per forniture strategiche, Just Italy richiede ai fornitori il possesso di requisiti etico-sociali
(es. sistemi di gestione ambientale). Nei contratti con fornitori di Paesi "a rischio" sono
inserite apposite clausole a tutela dei diritti fondamentali dei lavoratori.

4.5. Regali e benefici ai fornitori
Just Italy evita ogni forma di pagamento illecita a fornitori o loro rappresentanti. Non
elargisce né accetta benefici o regali intesi a ottenere condizioni di favore, fatti salvi
omaggi di modico valore a carattere promozionale, debitamente documentati e
autorizzati.

5. Principi Etici nel Trattamento dei Dati Personali
Just Italy riconosce il valore strategico e la responsabilita connessa al trattamento dei dati
personali di clienti, fornitori, partner, dipendenti e di tutti i soggetti con cui entra in
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contatto. Il presente capitolo integra gli obblighi previsti dal GDPR, traducendoli in
impegni concreti di comportamento quotidiano.

5.1. Liceita, correttezza e trasparenza
Just Italy tratta i dati personali solo in presenza di una base giuridica chiara (esecuzione
di contratto, obbligo legale, legittimo interesse, consenso ove necessario) e fornisce
informative comprensibili agli interessati, direttamente o tramite i clienti titolari del
trattamento.

5.2. Limitazione delle finalita
I dati personali sono raccolti e trattati solo per finalita determinate, esplicite e legittime,
collegate all'esecuzione di contratti, all'adempimento di obblighi di legge, alla sicurezza
dei sistemi e alla qualita dei servizi. Non & ammesso alcun utilizzo incompatibile con le
finalita dichiarate.

5.3. Minimizzazione dei dati
Just Italy si impegna a trattare solo i dati strettamente necessari. Nella progettazione dei
flussi di lavoro (personalizzazione card, flussi IoT, badge) si privilegia 1'uso di
identificativi tecnici anonimi o pseudonimi, evitando l'accesso a informazioni non
rilevanti.

5.4. Esattezza e aggiornamento
I dati devono essere corretti, completi e aggiornati. Chiunque rilevi anomalie e tenuto a
segnalarle tempestivamente al referente interno designato (IT Manager, responsabile
amministrativo, privacy contact).

5.5. Limitazione della conservazione
I dati personali vengono conservati solo per il tempo strettamente necessario. In
particolare:
a) 1ifilericevuti dai clienti per la personalizzazione di carte e badge sono conservati solo
per il tempo necessario alla produzione e agli eventuali rifacimenti;
b) al termine del ciclo produttivo, i file sono cancellati con procedure che ne impediscano
il recupero;
c) i supporti fisici (nastri di stampa, scarti) contenenti dati personali sono distrutti
fisicamente in modo irreversibile.

5.6. Integrita e riservatezza
Just Italy adotta misure tecniche e organizzative adeguate per proteggere i dati personali
da distruzione, perdita, accesso non autorizzato o utilizzo improprio. Tali misure
comprendono:
a) cifratura dei dati in transito e, ove possibile, a riposo;
b) sistemi di backup sicuri su dispositivi cifrati e dedicati;
c) segmentazione delle reti e, se richiesto dai clienti, utilizzo di VPN e canali dedicati;
d) gestione rigorosa di credenziali, profili utente e privilegi di amministrazione;
e) aggiornamento periodico dei sistemi software e dei protocolli di sicurezza.

5.7. Ruoli e responsabilita nel trattamento dati
Titolare del trattamento

Just Italy S.r.1., in persona del legale rappresentante (Fabio Coscarella, Founder & CEO), e
titolare del trattamento dei dati connessi alla propria organizzazione. Il titolare definisce
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finalita e mezzi del trattamento, approva le politiche interne, nomina per iscritto i
Responsabili del Trattamento esterni e autorizza gli incaricati interni.

IT Manager
L'IT Manager (Paolo Albani) & responsabile della gestione tecnica dei sistemi informativi

aziendali, dell'implementazione delle misure di sicurezza, della tracciabilita degli accessi
e del rispetto delle procedure in materia di protezione dei dati.

Referente Privacy

E individuato un referente privacy interno raggiungibile all'indirizzo privacy@justitaly.it
per le richieste in materia di protezione dei dati, la gestione degli esercizi di diritti degli
interessati e il coordinamento in caso di data breach.

DPO (Data Protection Officer)

Qualora, a seguito di valutazione legale, emerga 1'obbligo o I'opportunita di nominare un
DPO, Just Italy si impegna a scegliere una figura dotata di adeguata competenza,
indipendenza e assenza di conflitti di interesse. Fino alla nomina formale, il referente
privacy interno gestisce le istanze in materia.

5.8. Dati in ambito IoT, NFC, PKI e piattaforme server

Nello sviluppo di piattaforme IoT, sistemi NFC, soluzioni PKI e applicazioni che

coinvolgono dati di utenti finali, Just Italy:

a) privilegia architetture che mantengano i dati presso i sistemi del cliente, limitando il
proprio accesso ai soli fini di sviluppo, test o manutenzione;

b) selezionai provider cloud sulla base di criteri di affidabilita e sicurezza, nominandoli
Responsabili del Trattamento;

c) traccia, limita e regola contrattualmente tutti gli accessi amministrativi a sistemi
contenenti dati personali, prevedendo il cambio periodico delle credenziali e la
revoca degli accessi non piti necessari.

5.9. Circolazione interna e gestione delle informazioni
I dati personali non devono circolare internamente oltre quanto strettamente necessario
alle mansioni svolte. E vietata la condivisione informale tramite chat non aziendali,
dispositivi personali non gestiti o supporti non cifrati. Ogni collaboratore e tenuto a
rispettare le procedure aziendali per conservazione, cancellazione e distruzione dei dati.

5.10. Diritti degli interessati
Chiunque abbia i propri dati trattati da Just Italy ha diritto di ottenere informazioni sul
trattamento e di chiedere accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, opposizione e
portabilita, nei limiti previsti dalla legge e dai ruoli ricoperti dalla Societa (titolare o
responsabile).

Just Italy mette a disposizione il canale dedicato privacy@justitaly.it per la gestione di tali
richieste, assicurando risposta nei termini di legge e documentando ogni richiesta
ricevuta.

6. Regole di condotta relative ai rapporti con il territorio, I'ambiente e le istituzioni

6.1. Rispetto dell'ambiente
Just Italy si adopera affinché le proprie attivita rispettino I'ambiente e contribuiscano a
uno sviluppo industriale sostenibile. Sono adottate procedure idonee a garantire la
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conformita alla normativa ambientale applicabile, con attenzione particolare alla gestione
dei materiali di produzione (PVC, PC, RPVC, inchiostri, supporti elettronici).

Rapporti con le istituzioni e la comunita

Gli amministratori, i dipendenti e i collaboratori agiscono verso le istituzioni con integrita
e correttezza. I rapporti con le Autorita avvengono esclusivamente tramite referenti
appositamente incaricati da Just Italy. Just Italy non eroga contributi a partiti politici o
candidati e si astiene da qualsiasi forma di pressione verso rappresentanti pubblici.

Non sono ammessi e tollerati comportamenti volti a corrompere, truffare o sviare fondi o
contributi ricevuti dalla Pubblica Amministrazione.

Responsabilita sociale e Modello Organizzativo ex D.Lgs. 231/2001

Just Italy ha adottato o si impegna ad adottare un Modello di Organizzazione, Gestione,
Controllo e Prevenzione dei reati in conformita al D.Lgs. 231/2001, nominando, se
necessario, un Organismo di Vigilanza. Il presente Codice Etico esprime le linee guida
comportamentali il cui rispetto contribuisce, insieme agli altri presidi, a prevenire il rischio
di commissione di reati nell'ambito delle attivita tipiche.

Il Modello organizzativo adottato rappresenta una garanzia per proprietari, dipendenti e
portatori di interesse, assicurando il pieno rispetto delle normative vigenti e verificando
costantemente che non siano commessi reati a vantaggio o nell'interesse di Just Italy.

Regole di condotta relative agli altri interlocutori della Societa

Trattamento delle informazioni

Just Italy si impegna a utilizzare le informazioni riguardanti ogni portatore di interesse
nel pieno rispetto della riservatezza e della privacy, nonché della normativa sul
trattamento dei dati personali. Sono applicate e aggiornate periodicamente specifiche
procedure per la protezione delle informazioni.

Regali e altri omaggi

Just Italy non ammette regali, eccedenti i normali rapporti commerciali o di cortesia, volti
a ottenere trattamenti di favore. In particolare, non e consentito offrire o promettere
benefici a pubblici funzionari o loro familiari. Sono consentiti omaggi promozionali di
modico valore, debitamente documentati e autorizzati.

Comunicazione ai portatori di interessi

Just Italy garantisce il diritto all'informazione di tutti i propri portatori di interessi. Ogni
forma di comunicazione rispetta le norme vigenti e standard professionali adeguati.
Particolare attenzione e dedicata alla tutela di segreti industriali, marchi, brevetti e know-
how tecnologico.

Segnalazione di violazioni e comportamenti non conformi

Ogni dipendente, collaboratore o partner che venga a conoscenza di violazioni effettive o
sospette del presente Codice, di data breach, o di utilizzi impropri di dati personali, e
tenuto a segnalarlo tempestivamente tramite i canali designati.

Nessuna ritorsione ¢ tollerata nei confronti di chi, in buona fede, effettua segnalazioni di
possibili violazioni.
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9. Formazione, consapevolezza e miglioramento continuo
Just Italy si impegna a garantire formazione periodica a tutto il personale che tratta dati
personali, con moduli specifici per ruoli particolarmente esposti (IT, produzione,
amministrazione). Promuove una cultura aziendale improntata alla "privacy by design"
e "privacy by default" nelle scelte organizzative, tecniche e commerciali.

Il presente Codice e le procedure connesse sono aggiornati periodicamente alla luce
dell'evoluzione normativa, tecnologica e dei processi interni.

10. Disposizioni transitorie e finali
Il presente Codice prevede una fase sperimentale di tre anni, al termine della quale si
procedera a revisione dei principi e delle statuizioni ivi indicate.

Segnalazioni, esposti (anche in forma anonima) e richieste di informazioni in materia etica
devono essere indirizzati a: Just Italy S.r.L.: privacy@justitaly.it

11. Incaricato alla firma del Codice Etico

Accordi di rispetto dei principi del Codice Etico della Just Italy Srl

Ragione Sociale

Indirizzo

PIVA & C.F.

Referente. incaricato Nome: Tel -

della firma  del .
Cognome: Email:

Codice di Contotta

Firma
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